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Anwendungsbericht: Energieversorgungsunternehmen

» Schnelle Erstellung und Produktion von Rechnungen aus SAP
» Mehrsprachige Inhalte auf einer Rechung

» Ubersichtliche Vergleichstabelle des Energieverbrauchs

» Nahtlose Integration in den Postversand und die Archivierung
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w ISIS Papyrus: SAP Partner - Software - mit zertifizierter Integration
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Die Zieleeiner Energiekonzernfusion werden durch den
Einsatz des leistungsstarken Papyrus Designer und ei-
ner flexiblen SAP Datenschnittstelle einfach erreicht.

SOFTWARE"

Das Energieunternehmen
mit Sitz in Ohio erwirtschaf-
tet zusammen mit seinen

Tochtergesellschaften jahr-
lichmehrals 12 Mrd. $ Ertrag

und verfligt Giber ein Gesamtkapital von 31 Mrd. $. Das
Unternehmen beschéftigt sich mit der Erzeugung, Uber-
tragung und dem Vertrieb von Elektrizitat, wie auch mit
anderen Energie Management Services.

SAP Partner — Software — mit zertifizier-
ter Integration

Gemeinsam bilden die sieben Elektrizitatswerke
den flinftgroBten Energiekonzerns der USA. Das
Unternehmen versorgt in den Bundesstaaten Ohio,
Pennsylvania und New Jersey rund 4,5 Mio Kunden und
produziert mehr als 76 Mrd. Kilowattstunden an Strom.

MOTIVATIONS fiir INNOVATION

Schnelle Entwicklung und einfache Verarbei-
tung von SAP Daten sowie hochvolumige Er-
zeugung von Energierechnungen und Mah-
nungen fiir mehrere Konzernunternehmen.

Durchgehende Umsetzung der Cl in der Kun-
denkommunikation, Erzielung maximaler
Portorabatte und Multikanal-Ausgabe zur In-
tegration mit anderen Systemen (EBPP, EDI,
EFT, ..)

Papyrus Document System fiir Design und
Formatierung von Energierechungen und
Mahnungen.

M Die Anforderungen

Nach einem Unternehmenzusammenschluss wurde fiir
alle Konzernunternehmen die Verwendung von SAP R3
flr Geschaftsanwendungen und der weitere Einsatz der
Papyrus Plattform zur Rechnungserstellung beschlos-
sen. Zuvor hatte man sich schon im Zuge der ,Jahr-
2000-Umstellung” fuir ISIS Papyrus entschieden. Papyrus
Uberzeugte durch einfaches Dokumentenlayout und
schnelle Produktion aus SAP. Ebenso garantiert Papyrus
grofte Flexibilitat und hochste Dokumentenqualitat, so-
wie hochvolumiges Drucken. All das konnte SAP allein
nicht umsetzen.

Papyrus erfiillt alle Anforderungen im Dokumen-

tenprozess:

- Dynamische Formatierung mehrsprachiger Dokumente

- Ubersichtliche Grafiken (Kuchen- und Siulendiagramme)

- WYSIWYG Design von Rechnungs- und Mahndoku-
menten mit Rechtschreibpriifung

- Flexible Druckformatierung mit IPDS und AFP Res-
source Kompatibilitat

- Verarbeitung von SAP RDI Rohdaten

- Barcode und OMR Unterstiitzung zur Portooptimierung

,Mit Papyrus gestalten wir einfach hochvolu-
mig und schnell unsere Dokumente und pro-
duzieren unsere Rechnungen aus SAP Daten.”

B Entscheidungskriterien fiir Papyrus

Auch nachdem UnternehmenszusammenschluBwerden
mit Papyrus vollkommen problemlos alle Rechungen
und Mahnungen der einzelnen Tochtergesellschaften
produziert. Zu den Schliisselanforderungen an Papyrus
zéhlten: Bearbeitung variabler Daten, dynamische Da-
tenverarbeitung und grafisches Design mit WYSIWYG
Dokumentenansicht aller Dokumente.



M Die L6ésung
Der Energiekonzern setzt bei seiner
Rechnungsldsung PapyrusDesigner

Entwickler
Papyrus Designer Suite
“ ~ -
AR SQL-DB Daten

Blueprint der Rechungsldsung

SAP/RDI,
Zeilendaten,
XML, AsClI,
EBCDIC

PDF
Rechnungs-
ansicht

Papyrus DocEXEC Output

und Papyrus DocEXEC ein. Papyrus \ >
verarbeitet jede Nacht Kundenre- ~ Administrator

. apyrus D'esktop Repository
chungen von allen sieben Konzern-  papyrusciient WebControl
unternehmen mit jeweils zwischen ——
50.000 und 200.000 Kundendoku-
menten. Gleichzeitig erstellt das ]
System etwa 100 GroBBkundenrech-
nungen bzw. Sammelaufstellungen
mit bis zu 200 Seiten pro Dokument. —
Pro Zyklus werden zusatzlich rund
30.000 Briefe und 25.000 Schecks

pro Monat gedruckt.

Die WYSIWYG Ansicht des Papyrus Designers er-
maoglicht schnelle Entwicklung und Anpassung
neuer oder veranderter Rechnungsdokumente.

Die WYSIWYG Ansicht des Papyrus Designers ermdglicht
schnelle Entwicklung und Anpassung neuer oder veranderter
Rechnungsdokumente. Verwendete Features: regelgesteuer-
te Erstellung von Sammelrechnungen tGber samtliche bezoge-
ne Leistungen, vergleichende Abbildungen zum Energiever-
brauch, regelgesteuerte Anmerkungen und Marketingtexte.

Am Anfang der Batchproduktion erzeugen SAP Server eine

RDI- oder Textdatei und senden die Daten an die eigene ,re-

mote-queue”. Dann wird mittels mehrerer UNIX Scripts die

Formatierung und der Druck durchgefiihrt.

- Das erste Script priift die Anzahl der gleichzeitigen Spoollaufe
und st6t den Formatierungsprozel3 an.

- Das zweite Script flihrt fir jede Spoolanfrage eine Papyrus
DocEXEC Formatierung durch und erstellt eine Index- und Log-
Datei, welche fiir die weitere Postbearbeitung wichtig ist.

Beispiele von Rechnungen

WebArchive]

Formatierer/HP-UX Management

Druck
Services

- Im dritten Script wird die Fertigstellung des Post-Processings

Uberpriift, die aktualisierte Loginformation zusammengefiihrt,
die Postoptimierungsroutine durchlaufen und die endgiiltige
Druckabfolge zur maximalen Portooptimierung festgelegt.

- Entsprechend der festgelegten Druckabfolge werden die zu-

vor erstellten, indexierten AFPDS Dokumente in die richtige
Reihenfolge gebracht, zusatzliche Information wie Transport-
weg oder Bar Code hinzugefligt und der endgliltige AFPDS
erzeugt.

- SchlieBlich wird der AFPDS vom OCE Druck Server verarbei-

tet und am Pagestream 1000 gedruckt.

B Der Nutzen

- Unterstlitzung der Ziele des Unternehmenszusammenschlus-

ses: hohe Verarbeitungsgeschwindigkeit, beste Kosteneffekti-
vitat, hohe Kundenzufriedenheit

- Minimale Investitionskosten bei Systemerweiterung
- Produktivitdtssteigerung durch Verwendung bestehender Ab-

laufe und Erfahrung mit SAP und Papyrus

- Schnelle Entwicklung neuer Anwendungen
- Flexible Datenschnittstelle insbesondere durch effiziente SAP

RDI Dateneinbindung

- Schnelle und einfache Veranderung bestehender Anwendun-

gen und der zusammengelegten Druckverarbeitung

- Nahtlose Integration in die Postverarbeitung, Archivierungs-

software und Druckmanagementanwendungen von Dritther-
stellern

PAPYRUS PRODUKTE in Anwendung

WYSIWYG dynamisches Dokumentendesign

Hochgeschwindigkeitsformatierung

Biindelung, Sortierung und Nachdruck von
Rechnungen

Verteilter Druck auf PCL Druckern



tine umfassende und skalierbare Losung fir das zen-
trale Management von Dokumentenanwendungen, Druck und Output Ma-
nagement, welche Web, Client/Server und Host Umgebungen einschlieft.

PCs Archiv Papyrus Document Frameworks
® Automated Document Factory
e Enterprise Application Integration
® Enterprise Output Management

. .
UNIX Enterprise Content Management
As/400 * Business Process Management
l 1 e Portal- und Webapplikationen
— HTTP,POP3, ™
SAR TiOP SMTP, SMS, FAX, PDF e Change Management
CRM, ERP, Reportmg, ® Korrespondenz
Business Systems .
s Pap|er ® Campaign Management
~f‘5* ® Print Management
-~ ° . . .
Scan, ‘5) Capture/Klassifizieren/Extrahieren
COBOL, MQ, Capture, Extract .
CICS/IMS/DB2 :f,?gsf’fe"fof S ® E-Mail/Fax

Organisationen definieren, messen und verwalten
den OQutput dber komplexe heterogene Umgebungen hinweg von
zentralen Kontrollpunkten.

Papyrus Capture Papyrus Designer Suite
Scannen « Capture - Classify « E-Mail « Fax Formulare « Fonts - Logos - Pagemode Formatting
Papyrus Client Papyrus Objects Papyrus
Anzeige & Druck - Repository « Library - Verteilung - DocExec
Texteditor Autorisierung - Business Objects (Daten) Text und Seiten
Desktop MQ « XML Schnittstelle - Prozess Support Dokumenten-Formatierer

| | h I | |

( PrintPool & Archive J ( Papyrus Host & Server ]

Indizieren - Sortieren « Biindeln « Verteilen AFP « Druck & Spoolen « Druckdatenstrom-Konvertierung

Fax T wos
Papyrus Komponenten '%/\ = m

POSTSC!;I;: ‘ HP-LASERJET ﬂ m
und PCL4/5

XEROX METACODE

Rechnungslegung mit Papyrus

Advanced Info Service Public Co. Ltd Thailand « AMS American Management
System USA « Belgacom/Belgacom Mobile Belgien « Bell South USA
« BEZEK Israel « British Telecom United Kingdom - CAT Thailand
+ Connext USA « debitel Deutschland « DeTe Mobil Deutschland «
Edisontel Italien « Far Eas Tone Taiwan « Gas Natural Spanien « GPU
USA - Israeli Electric Company Israel « Jazz Telecom Spanien « Keyspan
USA « Mannesmann Arcor Deutschland « Maxis Malaysia « MCl Worldcom United Kingdom « Neckermann Deutschland
« Northern Telephone Kanada « Orange United Kingdom - PMS Italien « Polcomtel Polen « Postens Mailburo Danemark -
Quelle AG Deutschland « Samart Corporation Thailand « Singapore Telecom Singapur « Smart Communications Philippinen
« Stadtwerke Kiel Deutschland - Stadtwerke Wuppertal Deutschland « Swisscom Schweiz « Telecomasia Thailand « Telekom
Austria Osterreich « Telephonica del Peru Peru « Thai Telephone & Telecommunications Thailand « Total Access Communication
Thailand - Vodafone Deutschland, Italien

ISIS [ okationen

ISIS Information Systems GmbH
ISIS Marketing Service GmbH
ISIS Knowledge Systems GmbH
Alter Wienerweg 12

A-2344 Maria Enzersdorf

T: +43-2236-27551
F: +43-2236-21081
E-Mail: info@isis-papyrus.com

ISIS Papyrus America, Inc.
301 Bank St.
Southlake, TX 76092

T:817-416-2345
F:817-416-1223

ISIS Papyrus Asia Pacific Ltd
9 Temasek Blvd.

#15-03 Suntec City Tower 2
Singapur 038989

T: +65-6339-8719
F: +65-6336-6933

ISIS Papyrus UK Ltd.
Watership Barn
Kingsclere Business Park
Union Lane, Kingsclere
Hants, RG20 4SW

T: +44-1635-299849
F: +44-1635-297594

ISIS Papyrus Deutschland GmbH
Heerdter Lohweg 81
D-40549 Dusseldorf

T: +43-2236-27551
F: +43-2236-21081

ISIS Papyrus Netherlands B.V.
WTC World Trade Center
Zuidplein 36

1077 XV Amsterdam

T: +31-20-799-7716
F: +31-20-799-7801

ISIS Papyrus Italy Srl
via Monte Navale 11
10015 Ivrea (TO)

T: +39-0125-6455-00
F: +39-0125-6455-150

ISIS Papyrus France SARL
21, Rue Vernet
75008 Paris

T:+33-1-47 20 08 99
F:+33-1-47 201543

ISIS Thot SL.

Sainz de la Calleja, 14
28023 Madrid

T: +34-91-307-78-41
F: +34-91-307-75-08



