Papyrus WebArchive

e *

S ET™S ",'“

| S ——
= 1)} T
[} i s 13 : :
I ) W - LT
! Vi) Wy o 1Y
- n il

I gy g

Vi
LU TR, 'Ly

g

I”_‘ll‘,l}ilﬁ By oy I-I}HIII

hm gy,
100100

LI R R S IR

TV

) i

LT L DTS
LI

Honm n |
R i DDIDL D m | ne

Tl | T )

R T AW
i 1100 J1my ‘”" ¥ ','1'”
L il ). m g LY A
s L i yopn! 1l <=
“.‘ I{I‘.ti‘\ " rl 1l “““ |“| |
| 1" “
i . w

p L B

:l Hl“F‘mf}‘i' ‘H'f I!l i ‘ lilll"ll o wminil | men
|l!“ it wniit n il

| |
Lt

TRTHLRERS

Almacenamientoiajcortoyiargoipiazovajouna
arquitecturaiqueraciitaiel archyvodistribuido,
[EMPpordifgraaual ojpermanente

Almacena el ciclo completo de cada objeto en el sistema
Carga automatica y escaneo directo a archivo

Acceso por privilegios via navegador, dispositivos moéviles o escritorio
Integra Workflow, Reglas y Gestion de Casos

Entrega de documentos/Notificaciones via Web

Integracion completa con Papyrus Capture para captura de email



Estd construido sobre una arquitectura Depot Distribuida y ofrece almacenamiento a corto y largo plazo para grandes volumenes
de datos en el soporte de su eleccién. Se puede cargar y almacenar cada tipo de documento de entrada y salida, recursos de docu-
mentos, video y voz desde cualquier fuente, emails, y cualquier otro contenido Cada objeto del sistema - todos los formatos (AFP,
PDF, TIFF/FAX, E-mail, DATOS, MSWord, audio, video...), workflows y CASOS enteros con el ciclo de vida completo (datos, procesos,
actividades, contenidos, vistas, interfaces de servicio (SOA)) — son almacenados automaticamente en cualquier momento.

o Multiples puntos de acceso (varios portales)

o Derechos de acceso por rol de usuario (incluyendo LDAP y
Directorio Activo)

» Acceso web y mévil nativo: WebPortal HTTPs, Adaptador
REST

» Los usuarios pueden también trabajar en sus propios nodos
usando un Escritorio

e Visualizacién directa WYSIWYG de documentos en un entor-
no de busqueda

« Funcionalidad de Vistas en miniatura, Zoom y Rotacion
» Soporta Visualizadores de terceros

se utiliza una busqueda eficiente por algorit-
mos para buscar y visualizar la informacién en varios layouts en
el Escritorio, navegador web y dispositivos moviles. Los usuarios
pueden buscar tanto campos indexados, como usar la busque-
da de texto completo, basada en su perfil de seguridad. La bus-
gueda esta soportada con una taxonomia corporativa definible
para categorizar la informacién de la empresa. Esto reduce el
tiempo para encontrar informacién relevante y permite la vin-
culacion de contenido de toda la empresa.

la plataforma transmite datos a la red
a través de conexiones HTTPs seguras. Los datos son encrip-
tados y almacenados en los depots — repositorios dentro del
sistema gestionados por Papyrus WebArchive. Se puede usar la
firma digital (PKI Public Key Infrastructure) con certificados en
cualquier documento PDF.

se pueden aplicar a los documentos a la vez que se
editan o visualizan, asi como afadir comentarios/descripciones
por los usuarios autorizados.

Papyrus tiene funcionalidades de seguimiento,
rastreo, monitorizacién y auditoria que cubren el ciclo entero del
documento y todos los objetos de un sistema con informacién
completa de quién accedié a cada recurso, cudndo y por qué.

basa-
do en una planificacion de retenciones. WebArchive puede
escalarlo a los periodos de retencién convenidos — una vez que
los objetos ya no sean necesarios, se puede poner offline un
nodo Depot completo a partir del nodo Depot distribuido, y
guardarlo en una cinta u otro dispositivo de almacenamiento o
borrarse completamente.

cualquier objeto de un sistema puede archivarse en un momen-
to especifico con soporte para atributos de almacenamiento
y gestion especificos. Papyrus Depot puede definirse como
temporal, gradual o permanente, e instalarse como un Depot
Estandar individual o Depot Distribuido con distintas formas de
implementacién, retencién y disposicion que pueden definirse
junto con la categoria/tipo del documento.

PAPYRUS

se logra con los adapta-
dores facilmente configurables SOA para Webservices, Base de
Datos nativa, Sistema de Ficheros y CMIS, que soportan archivos
de terceros.

la plataforma
Papyrus integra contenidos con procesos. Todos los contenidos
entrantes (escaneos, emails, SMS, Fax, mensajes web y chats
de eventos) relacionados con workflows/casos o documentos
interactivos, asi como documentos y datos de otras fuentes, se
consideran parte de un workflow y archivados como tal.

La asignacion de tareas a personas o equipos se realiza con per-
files, Politicas y Herrameintas.

Los usuarios pueden seleccionar la siguiente tarea/paso y
modificar los workflows sobre la marcha durante el proceso de
ejecucion para aplicar una excepcién y adaptar los workflows al
caso del cliente.

User Trained Agent (UTA) — una innovadora tecnologia de
aprendizaje de la maquina desarrollada y patentada por ISIS
Papyrus - ayuda a los usuarios en su trabajo diario, aportando
guias y consejos de la “siguiente mejor” accion.

se pueden aplicar en tareas, obje-
tivos y participantes, asi como en pre-y post- restricciones para
evaluar si las tareas pueden completarse.

Papyrus Natural Rule Editor da soporte a Negocio para especi-
ficar facilmente reglas en el idioma elegido sin tener que codi-
ficar, soportado directamente por la Ontologia de Negocio a
partir de WebRepository.

la Plataforma
Papyrus ofrece notificaciones/alertas basadas en reglas median-
te Notificaciéon del Sistema (también en dispositivos méviles),
SMS, email, SNMP, NET Send y Chat. La colaboracién entre usua-
rios se facilita con el uso de los chats y canales sociales, todo con
el control de la autorizacién de roles/politicas y en el contexto
de un proceso. Toda la comunicaciéon se guarda posteriormente
y pasa a ser parte del historial archivado del caso.

Ademas, las Solucién Papyrus ACM incluye una lista ampliable
de las Tareas que pueden ser incluidas directamente en un flujo
de procesos.

Los usuarios pueden acceder a las tareas y acciones directamen-
te desde sus dispositivos moéviles y tomar decisiones relativas a
los casos, ejecutar actividades, recibir alertas y ejecutar ad-hoc,
mas adelante se incluirdn conversaciones seguras.

Papyrus ofrece una
generacion de informes en tiempo real, totalmente personali-
zada mediante el framework integrado Papyrus Reporting. El
motor de informes reline automaticamente todos los datos del
proceso en marcha o cerrado, asi como de fuera del sistema, y
crea tablas o diagramas en vistas de usuario, en PDF o impreso.

www.isis-papyrus.com



